Programa
presupuestario

(65}

Mo1

MO1

Mo1

Resumen
Narrativo
@)

Fin
(3)
Propésito
(4)

Componentes

©]

Actividades

(6)

Fin
CONTRIBUIR A
MEJORAR LOS

SERVICIOS
PUBLICOS
[3Z\\[s]e}
SEGUIMIENTO A

ACTIVIDADES
DEL ORGANISMO
PARA BRINDAR
UN MEJOR
SERVICIO
HIDRICO
Propésito
REALIZAR UN
EFICIENTE
SEGUIMIENTO Y
VIGILANCIA
OPERATIVA,
JURIDICA Y
ADMINISTRATIVA
DEL ORGANISMO

Componentes

i
Eficiente
seguimiento y
vigilancia
opertiva, juridica
y administrativa
del organismo

Actividades

1
Reeunion de
trabajo con los
comites de la
comisiones que
integran el
Consejo Directivo

Actividades
2
Sesion de
Conseio Directivo

Actividades

3
Emitir acuerdos
de Conseio

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SILAO
INDICADORES DE RESULTADOS
DEL 1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2017

" . . Avance
Eje o \vm_ea Objetivo Estrategia AEIIES E EN SF PP UR (et Formula de T[po de et cia WiEabes Meta Mgta Meta Alvance/ Avvauvwce/ Medios _d,e Supuestos Presupuesto Presupuesto Presupuesto Devengado / Devengado /
estratégica ® © (0) ) @ @3 @y @) 6) célculo Férmula (19) on @1 Programada  Modificada alcanzada Programado Modificado verificacion ©8) aprobado Modificado Devengado Aprobado Modificado
7) (¢%)) (18) (22) (23) (24) (€] (26) 27) (29) (30) (31) 32) (33)
Eficacia
Eficacia

Eficacia (1 por componente)

Eficiencia (1 por componente)

Economia (1 por componente)

Eficacia (1 por actividad]

Eficiencia (1 por actividad)

Economia (1 por actividad)

Emite
Acuerdo de Documentacio  acuerdo
131 2 22 223 Mol 1 PR Numerico Eficiencia Mensual 140 140 80 57% 57% n de archivo Conseho 1,754,678.03 1,754,678.03 387,372.35 22% 22%
Consejo Directivo . P
de oficina  Directivo del
Sapas
Emite
Acuerdo de Documentacio  acuerdo
1.31 2 22 223 Mol 1 P Numerico Eficiencia Mensual 140 140 80 57% 57% n de archivo Conseho 1,754,678.03 1,754,678.03  387,372.35 22% 22%
Consejo Directivo . P
de oficina  Directivo del
Sapas
Emite
Acuerdo de Documentacio  acuerdo
131 2 22 223 Mol 1 PR Numerico Eficiencia Mensual 140 140 80 57% 57% n de archivo Conseho 1,754,678.03 1,754,678.03 387,372.35 22% 22%
Consejo Directivo . e
de oficina  Directivo del
Sapas
Documentacio Reunion
131 2 22 223 Mol 1 Minuta Numerico Eficacia Mensual 48 48 11 23% 23% n de archivo realizada 1,754,678.03 1,754,678.03 387,372.35 22% 22%
de oficina
Documentacio  Sesiona
131 2 22 223 Mol 1 Acta Numerico Eficacia Mensual 26 26 12 46% 46% n de archivo Consejo 1,754,678.03 1,754,678.03 387,372.35 22% 22%
de oficina Directivo
Acuerdo de Documentacio  Sesiona
1.31 2 22 223 MOl 1 D Numerico Eficacia Mensual 26 26 12 46% 46% n de archivo Consejo 1,754,678.03 1,754,678.03  387,372.35 22% 22%
Consejo Directivo de oficina Directivo




Mo1

MO02

Mo02

Mo02

Actividades

4

Asistir a eventos - o Documentgcio Sesioqa
. 131 22 223 Mol 1 Evento Numerico Eficacia Mensual 2 0% n de archivo Consejo 1,754,678.03 1,754,678.03  387,372.35 22% 22%
relacionados con . P
3 de oficina Directivo
el Sector Hidrico
Actividades
5
Asistir a talleres,
cursos de Documentacido  Sesiona
capacitacion y 131 22 223 Mol 1 Participacion Numerico Eficacia Mensual 30 30% n de archivo Consejo 1,754,678.03  1,754,678.03 387,372.35 22% 22%
platicas de oficina Directivo
relacionadas con
el sector hidrico
Componentes
Elaboracion de Se entrega
ilnforme de Elaboracion de Documentacio Informe al H
actividades del 131 22 223 Mol 1 Informe de Numerico Eficiencia Trimestral 4 0% n de archivo AYUNTAMIé 1,754,678.03  1,754,678.03 387,372.35 22% 22%
Organismo para actividades de oficina
NTO
elH.
AYUNTAMIENTO
Actividades
i
Solicitud de
informacion a la Elaboracion de Documentacio I;E::;r;g:
Direccion General 131 22 223 Mol 1 Informe de Numerico Eficiencia Trimestral 4 0% n de archivo AVUNTAMIé 1,754,678.03 1,754,678.03  387,372.35 22% 22%
para elaborarcion actividades de oficina
NTO
de Informe de
activixades
Fin Promoveer la
asignacion de  Gestionar ante
hcﬂg‘?‘gsfsl[%g Recursos CNAyCEAel Generar los $ (Recurso . N e Firma de
1.31 Federales y apoyo de proyectos a 22 223 Mo02 2 ) Ndmerico Eficiencia Contrato 2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
SERVICIOS Asignado) contrato
asspan o oo
HIDRAULICOS Obra
Propésito Promoveer la
OBTENER asignacion de  Gestionar ante
RECURSOS Recursos CNAyCEAel Generar los $ (Recurso Firma de
FEDERALES Y 1.31 Federales y apoyo de proyectos a 22 223 MO02 2 Asignado) Namerico Eficiencia Contrato contrato 2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
ESTALES PARA Estatales para  proyectos proponer
OBRAS Ejecucion de especificos
HIDRAULICAS Obra
Componentes
Promoveer la
1 asignacion de  Gestionar ante
e delh Recursos CNAyCEAel Generar los $ (Recurso i ) o Firma de
. A 131 Federales y apoyo de proyectos a 22 223 MO02 2 ) Numerico Eficiencia Contrato 2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
inversion Asignado) contrato
Hirdulica Estatales para ~ proyectos proponer
Ejecucion de especificos
Obra
Actividades
1 Promoveer la
Gestionar asignacion de  Gestionar ante
convenios y Recursos CNAyCEAel Generar los $ (Recurso Firma de
contratos con los 1317 Federales y apoyo de proyectos a 22 223 MO02 2 ‘Asignado) Namerico Eficiecia Contrato contrato 2,761,063.68 2,761,063.68 304,800.10 11% 11%
instancias Estatales para  proyectos proponer
Federales y Ejecucion de especificos
Estatales Obra
Fin
CONTRIBUIR A " Generar Lineas  Revisar el Plan Actualizacion
EETERARIES 1.31.10 Sf‘uﬂzar fl de acciones para - maestro para 22 223 Moz 2  "lanMaesto Nameri Eficienci Anual 1 0% DI delPlan 761 06368 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
SERVICIOS o HiZ?éuliaczs © un mejor determinar los i - Actualizado umerico ciencia nual ocumento Maetrso v o R
PUBLICOS Desarrollo puntos actualizar Hidraulico

HIDRAULICOS




Mo02

Mo2

Mo02

Mo02

M02

Propésito
OBTENER LA
ACTUALIZACION
DEL PLAN
MAESTRO
HIDRAULICO

Componentes

il
Actualizar de Plan
Maestro
Hidraulico

Actividades

il
Concentrar las
propuestas
espeficas de cada
Direccion para
enriquecer el
proyecto general
Fin
CONTRIBUIR A
MEJORAR LOS
SERVICIOS
PUBLICOS
HIDRAULICOS
ATRAVES DEL
MARCO
JURIDICO EN
ESPECIFICAMEN

HIDRAULICO
Propésito
OBTENER LA
ACTUALIZACION
DEL MARCO
JURIDICO EN
SECTRO
HIDRAULICO

Componentes

i
PUBLICACION
DEL
REGLAMENTO
ENEL

Actividades

i
Revisar y
estructurar el
Reglamento y el
Proyecto de
cambios
requeridos
Fin
CONTRIBUIR A
MEJORAR LA
DIRECCION,
COORDINACION
YLA
PLANEACION DE
LA DIRECCION
TECNICA,
OPFRATIVA Y
Propésito
SER UNA
ADMINISTRACIO
N PUBLICA
EFICIENTE

Componentes

; Generar Lineas  Revisar el Plan Actualizacion
Actualizar el de acciones para maestro para Paln Maestro del Plan
1.31.10 Plan Maestro N P op 2 22 223 M02 2 - Namerico Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% Documento 2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
" y un mejor determinar los Actualizado Maetrso
Hidraulico " - -
Desarrollo puntos actualizar Hidraulico
" Generar Lineas  Revisar el Plan Actualizacion
Actualizar el de acciones para maestro para Plan Maestro del Plan
1.31.10 Plan Maestro . P . P 2 22 223 M02 2 N Numerico Eficiencia Anual 1 1 o 0% 0% Documento 2,761,063.68 2,761,063.68 304,800.10 11% 11%
" - un mejor determinar los Actualziado Maetrso
Hidraulico " e
Desarrollo puntos actualizar Hidraulico
. Generar Lineas  Revisar el Plan Actualizacion
Actualizar el de acciones para maestro para Plan Maetsro del Plan
1.31.10 Plan Maestro 3 P 0 P 2 22 223 Mo02 2 . Nimerico Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% Documento 2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
P n mejor determinar los Actualizado Maetrso
Hidraulico " - .
Desarrollo puntos actualizar Hidraulico
Revisar el Revisar el Proponer ante el Aprobacion
Reglamento Reglamento y H. Ayuntamiento Reglamento Publicacion el por el
13111 Estructurar el y L 2 22 223 Mo02 2 N Numerico Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% . - . 2,761,063.68 2,761,063.68 304,800.10 11% 11%
Interno de la adecuaciénal Actualizado Diario Oficial H.Ayuntamie
Proyecto de
SAPAS : . Reglamento nto
cambio requerido
. Revi | i
Revisar el evisar el Proponer ante el Aprobacion
Reglamento Reglamento y H. Ayuntamiento Reglamento Publicacion el or el
13111 9 Estructurar el - AN . 2 22 223 Mo02 2 9 N Numerico Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% - o P . 2,761,063.68 2,761,063.68 304,800.10 11% 11%
Interno de la adecuacional Actualizado Diario Oficial ~H.Ayuntamie
Proyecto de
SAPAS : . Reglamento nto
cambio requerido
Revisar el Revisar el Proponer ante el Aprobacion
Reglamento Reglamento y H. Ayuntamiento Reglamento Publicacion el por el
13111 Estructurar el : . 2 22 223 MO02 2 N Numerico Eficiencia Anual 1 1 o 0% 0% - o . 2,761,063.68 2,761,063.68 304,800.10 11% 11%
Interno de la adecuacional Actualizado Diario Oficial ~H.Ayuntamie
Proyecto de
SAPAS ; ) Reglamento nto
cambio requerido
Revisar el Revisar el Proponer ante el Aprobacion
Reglamento Reglamento y H. Ayuntamiento Reglamento . Propuestas por el
13111 Estructurar el y - 2 22 223 M02 2 : Ndmerico Eficacia Anual 1 1 0 0% 0% realizadas por . 2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
Interno de la adecuacional Actualizado ) H.Ayuntamie
Proyecto de el Organismo
SAPAS ; ) Reglamento nto
cambio requerido
Seguimiento
de las
acciones por
2 22 223 MO02 2 Documento Numerico Eficiencia Mensual 500 500 385 7% % Documento  partedelas 2,761,063.68 2,761,063.68 304,800.10 11% 11%
Direcciones
del
Organismo
Seguimiento
de las
2 22 223 MO02 2 Documento Numerico Eficiencia Mensual 500 500 385 7% 7% Documento  acciones por  2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
parte de las
Direcciones




M02

Mo02

MO02

Mo2

il
SEGUIMIENTO A
LAS ACCIONES

DE CADA
DIRECCION

Actividades

il
Informar y dar
seguimiento a las
acciones del
Organismo

Actividades

2
Reuniones de
trabajo

Actividades

3
Asistencia a
Sesion de
Consejo Directivo

Actividades
4
Ejecucion de
Acuerdos de
Conseio Directivo

Componentes

2
Elaboraci6n de
un Manual de
Reingenieria

Organizacional y
operativa

Actividades

i
Diagnostico de
las areas de
oportunidad del
Organismo

Componentes

1
Someter a
aprobacion el
Anteproyecto de
Ingresos &
Egresos ante
Consejo Directivo

Actividades

il
Anteproyecto de
Estructuracion
[ENES)

de las
— o acciones por
22 223 MO02 2 Documento Numerico Eficiencia Mensual 500 500 385 7% 7% Documento parte de las 2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
Direcciones
Seguimiento
de las
acciones por
22 223 MO02 2 Documento Numerico Eficacia Mensual 500 500 385 7% 7% Documento  partedelas 2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
Direcciones
del
Oraanismo
22 223 M02 2 Minuta Numerico Eficacia Mensual 48 48 17 35% 35% Archivode  Asistenciaa 761 56368 2761,063.68  304,800.10 11% 11%
oficina reuniones
Asistencia a
22 223 moz 2 ActadeConsejo Ntmerico Eficacia Mensual 24 24 12 50% 50% Archivode  Sesibnde 761 46368 2761,063.68  304,800.10 11% 1%
Directivo oficina Consejo
Directivo
Ejecicion de
22 223 Moz 2  Acuerdode Namerico Eficacia Mensual 132 132 86 65% 65% Archivode  acuerdode 5 761 06365  2,761,063.68  304,800.10 119% 1%
Consejo Directivo oficina Consejo
Directivo
Autorizacion
Elaboracion de la
22 223 MO02 2 Diagnostico Numerico Eficicencia Anual 1 1 1 100% 100% . . elaboracion  2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
de Diagnostico del
Diagnéstica
Elaboracion de Documento Autorizacion
22 223 MO02 2 ) y Namerico Eficacia Anual 1 1 0 0% 0% del 2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
diagnostico Elaborado . y
diagnéstico
Elaboracion de Documento Aprobacion
22 223 M02 2 Namerico Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% de Consejo  2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
AnteProyecto Elaborado o
Directivo
Elaboracion de Documento Aprobacion
22 223 MO02 2 estructura del Numerico Eficacia Anual 1 1 0 0% 0% Elaborado de Consejo  2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
gasto Directivo




Fin

OBTENER
INFORMACION

TECNICA,
OPERATIVA Y Documento Informa la

2 22 223 MO02 2 Informe Nimerico Eficacia Anual 1 1 0 0% 0% archivo de Direccion 2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
ADMINISTRATIVA "
DE LOS oficina General

PROGRAMAS Y

ACCIONES DEL

ORGANISMO
Propésito
OBTENER
INFORMACION
LTy Documento
OPERATIVA ¥ 2 22 223 M2 2 Informe Namerico Eficacia Anual 1 1 0 0% 0% archivode  S1AROMACON 5 761 063,68 2,761,063.68  304,800.10 11% 1%
ADMINISTRATIVA oficina de Informe
DELOS
PROGRAMAS Y
ACCIONES DEL
ORGANISMO
Componentes
Informe de
actividades con Documento Informe
. 2 22 223 MO2 2 Informe Numerico Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% archivo de 2,761,063.68 2,761,063.68 304,800.10 11% 11%
informacién : General
oficina
y adminsitrativa
Actividades
1
Integracion de la Documento Informe
informacién de 2 22 223 M02 2 Informe Namerico Eficacia Anual 1 1 0 0% 0% archivo de General 2,761,063.68 2,761,063.68  304,800.10 11% 11%
las acciones del oficina
Organismo
Coordinar las
Asegurar la o
R actividades con
actualizacion y "
los diferentes
el corercto uso .
Fin unidadaes
Contribuir a de los inistrativas del Actualizar los
4.20 i . 2 22223 MO3 3 % Eficacia Mensual 1,045,146.63  1,045,146.63 224,432.87 21% 21%
brindar certeza y " organismo para  reglamentos
S normativos que "
seguridad juridica actualizar la
velan por el s
N normatividad en
bienestar de :
8 materia que le
Organismo
corresponda
Coordinar las
Asegurar la .
A actividades con
actualizacion y "
los diferentes
= el corercto uso .
Propésito delos unidadaes
- R -
Bindai(esescria 4.20 i ! del los 2 22223 M3 3 Eficacia 104514663 104514663  224,432.87 21% 21%
juridica al . organismo para  reglamentos
Organismo normatios que actualizar la
9 velan por el o
N normatividad en
bienestar de 3
5 materia que le
Organismo
Componentes
Coordinar las
Asegurar la .
R actividades con
actualizacion y "
los diferentes
el corercto uso .
unidadaes
Seguimiento de los administrativas del Actualizar los
9 =nto y 4.20 instrumentos . 2 22223 MO3 3 Eficacia 1,045,146.63  1,045,146.63 224,432.87 21% 21%
seguridad juridica ivos que para
actualizar la
velan por el "
N normatividad en
bienestar de N
. materia que le
Organismo
corresponda
Actividades
1 Asegurar la Coordinar las Representar
Representar actualizacion y ~ actividades con X P
" legalmente a
legalmente al el correctocto  los diferentes Que no
. 5 Sapas en los .
Organismo en los uso de los unidades Actualizar los terminos que exista
terminos que le 4.20 instrumentos  administrativas del reglamentos 2 22 223 MO03 3 otorgue Igs Numerico Eficacia Mensual 150 150 64 43% 43% Audiencias querrellaen  1,045146.63 1,045146.63  224,432.87 21% 21%
otorgue el sapas normativos que  organismo para g odgres contra del
derivado del velan por el actualizar la P N Organismo
3 " - derivados del
servicio que bienestar de normatividad en senvicio

presta Organismo materia que le




Mo3

M03

M03

Fo4

Fo4

Fo4

Fo4

Actividades

2
Asesorar
juridicamente en
circulares, oficios
y resoluciones

Actividades

3
Elaborar y
proponer un
dictamen juridico
segun procedan
las acciones de
institucionalidad

Actividades

4
Formular
demandas,
denuncias y
querrellas que
procedan
referente al
servicio de agua,
drenaje,
alcantarillado y
tramiento aue

Actividades

5
Realizar
convenios y
contratos con los
tribunales,
Instituciones y
con los tres
niveles de
gobierno
Fin
CONTRIBUIR A
INFORMAR A LA
CIUDADANIA DE
QUEHACER
INSTITUCIONAL

Propésito
CONTAR CON
UNA IMAGEN
INSTITUCIONAL

Componentes

1
Buena gestion de
la comunicacién
exterior

Actividades

1
Elaboracién de
notas
informativas a
traves de los
distintintos
medios de
comunicacién

Coordinar las

Asequiaria . iidades con
actualizacion y »
los diferentes "
el correctocto . Activa
unidades PN
uso de los administrativas del Actualizar los Ser una unidad participacion
4.20 instrumentos . 2 22 223 Mo3 3 Numerico Eficacia Mensual 300 300 103 34% 34% Documento  de las 1,045,146.63  1,045,146.63 224,432.87 21% 21%
" organismo para  reglamentos de consulta .
normativos que . unidades del
velan por el actualizar la organismo
elan p normatividad en 9
bienestar de N
5 materia que le
Organismo
corresponda
Asegurar la Coordinar las
actualizaciény  actividades con
el correctocto los diferentes
uso de los unidades Actualizar los Emitir una Dictamen
4.20 instrumentos  administrativas del 2 22 223 MO3 3 P Numerico Eficacia Mensual 108 108 76 70% 70% L Ninguno 1,045,146.63 1,045146.63  224,432.87 21% 21%
" . reglamentos opinién juridica Juridico
normativos que  organismo para
velan por el actualizar la
bienestar de normatividad en
Organismo materia que le
Coordinar las
Asegurar la .
R actividades con
actualizacion y "
los diferentes otorgar
el correctocto . A
uso de los unidades seguridad juridica
420 instrumentos ad’"'".'s"a";a;:e' Actualizar los 2 22 223 Mo 3 szgr’g;g':;"s" en Numerico Eficacia Mensual 300 300 192 64% 64%  Documento  Ninguno 104514663 1,045,146.63 224,432.87 219% 21%
que actualizar la administrativas y
velan por el s )
y normatividad en operativa
bienestar de .
s materia que le
Organismo
corresponda
Coordinar 1as
Asegurar la .
R actividades con
actualizacion y " Fortalecer los
los diferentes b
el correctocto . mecanismos de
unidades i
uso de los administrativas del Actualizar los colaboracion
4.20 instrumentos . ara 2 22 223 Mo3 3 con Instituciones, Numero Eficacia Mensual 420 420 212 50% 50% Documento Ninguno 1,045,146.63 1,045,146.63 224,432.87 21% 21%
ivos que . P tribunales
actualizar la -
velan por el s ydependencias
y normatividad en "
bienestar de . de gobierno
o . materia que le
Realizar eventos, Informar a traves
Informar a la
Promoveer el Ciudadania del talleres, generar de nota
uso racional del uehacer una cultura del 2 22 223 Fo04 4 informativas por Namerico Eficiencia 1,737,788.56 1,737,788.56  163,135.07 9% 9%
agua quenac uso racional de la Tv, Radio y
institucional "
misma prensa
Realizar eventos,
Informar a la
Promoveer el Ciudadania del talleres, generar Expresamos de
uso racional del una cultura del 2 22 223 F04 4 P . Eficiencia 1,737,788.56  1,737,788.56 163,135.07 9% 9%
quehacer 5 manera visual
agua S uso racional de la
institucional "
misma
Realizar eventos,
Informar a la Informar a la
Promoveer el Ciudadania del talleres, generar oblacion del
uso racional del una cultura del 2 22 223 Fo04 4 P Numerico Eficiencia 1,737,788.56  1,737,788.56  163,135.07 9% 9%
quehacer " quehacer
agua S uso racional de la
institucional s gubernamental
misma
Informar a la
Informar a la. Realizar eventos, poblacién del Nota Se informara
Promoveer el Ciudadania del talleres, generar quehacer eriodistica del quehacer
uso racional del unaculuradel 2 22 223 FO4 4 gubemamentala Niimerico Eficiencia 100 100 0% 0% P vy aed
quehacer . spotsde Tvy gubernament
agua S uso racional de la traves de los 5
institucional " - radio a
misma medios de

comunicacion




Componentes

2
Buena
percepcion
ciudadana

Fo4

Actividades

il
Evento del sorteo
Fo4 "USUARIO
CUMPLIDO CON
EL AGUA"

Actividades

Participacion,
asistenciay
ESSCUEEE:Y

eventos con los
tres niveles de
gobierno
municipales,
estales y
federales

Fo4

Actividades

Talleres y platicas

sobre el usos y
cuidado del agua
en el sector
educativo

Fo4

Actividades

4

Capacitacion de

promotores del
agua

Fo4

Actividades

5

Fo4
Curso de verano

Fin
CONTRIBUIR A
GARANTIZAR LA
INTEGRIDAD DE
LOS RECURSOS
INFORMATICOS.
Propésito
CONTAR CON
EO5

UNA
INFRAESTRUCTU

Componentes 1

Integracion de los
05 recursos
tecnologicos

Actividades 1

Diagnostico de
E05 los Recursos
Tecnologicos

Eficiencia (1 por componente)

Informar a la. Realizar eventos, Realizar
Promoveer el Ciudadania del talleres, generar encuestas para
uso racional del una cultura del 2 22 223 F04 4 obtener Nimerico Eficiencia 1,737,788.56  1,737,788.56 163,135.07 9% 9%
quehacer . inf .
agua institucional uso racional de la informacion
misma especifica
Evento para la
Realizar eventos, ciudadania del "
Informar a la " - Activa
Promaveer el Ciudadania del talleres, generar sorteo "usuario Ganadores del participacion
uso racional del ehace! una cultura del 2 22 223 Fo04 4 cumplido con el Numerico Economia Anual 0% 0% evento ze a P 1,737,788.56 1,737,788.56 163,135.07 9% 9%
agua quehacer uso racional de la agua " para - -
institucional s s Ciudadania
misma promovién del
pago oportuno
Realizar eventos, Participacion en
Informar a la Activa
Promoveer el Ciudadania del talleres, generar eventos Evidencia articipacion
uso racional del una cultura del 2 22 223 Fo04 4 relacionadas con Namerico Eficacia Mensual 0% 0% - p P 1,737,788.56 1,737,788.56  163,135.07 9% 9%
quehacer . Fotogréafica del
agua S uso racional de la el elemento
institucional " o Organismo
misma hidrico
Realizar platicas
de
Realizar eventos, concientizacién
Informar a la ' del uso y cuidado Activa
Promoveer el Ciudadania del talleres, generar del agua con Evidencia articipacion
uso racional del unacuturadel 2 22 223 Foa 4 9oad Namerico Eficacia Mensual 0% 0% ¢ partio: 1,737,78856 1,737,788.56  163,135.07 9% 9%
quehacer " estudiantes de Fotografica del sector
agua S uso racional de la N .
institucional s nivel medio educativo
misma o "
basico, medio
superior y
superior
. Capacitar a
Realizar eventos, N "
Informar a la estudiantes de Activa
Promoveer el Ciudadania del talleres, generar nivel medio Promotores articipacion
uso racional del una cultura del 2 22 223 Fo4 4 N Namerico Eficacia Mensual 0% 0% p P 1,737,788.56 1,737,788.56  163,135.07 9% 9%
quehacer - basico, medio del agua del sector
agua S uso racional de la . .
institucional s superior y educativo
misma .
superior
Realizar eventos, o Activa
Informar a la Actividades con . P
Promoveer el Ciudadania del talleres, generar nifios sobre el Listado de participacion
uso racional del una cultura del 2 22 223 Fo04 4 - Namerico Eficacia Anual 0% 0% nifios delos nifios  1,737,788.56  1,737,788.56  163,135.07 9% 9%
quehacer " uso y cuidado del e
agua S uso racional de la L participantes  de la
institucional " recurso hidrico : "
misma ciudadania
Controlar los Mantener una Diagnosticar
onobgios. conamacen ovarios implementacid
9 : . 2 22 223 EO5 5 Reporte Numerico Eficacia Mensual 40% 40% ndela 497,167.85 497,167.85 28,223.93 6% 6%
integral de recursos .
. infraestructura.
recursos tecnologicos.
tecnologicos.
Controlar los Mantener una Diagnosticar
recursos planeacion y implementa y Porcentaje de Solicitud
tecnologicos.  corrdinacion evaluar los 2 22223 EO5 5 Infraestructura  atendida/solicitud % Eficacia Mensual 11% 11%  Testeodered Ninguna 497,167.85  497,167.85 2822393 6% 6%
integral de recursos que se tiene requerida*100
recursos tecnologicos.
Controlar los Mantener una Diagnosticar . .
recursos planeacion y implementa y Porcentaje de  Solicitud de o Orden de X .
tecnologicos. corrdinacion evaluar los 2 22 223 EO05 5 |ntegrldad de los serwclo/srdem de % Eficiencia Mensual 30% 30% compra Ninguna 497,167.85 497,167.85 28,223.93 6% 6%
integral de recursos equipos compra *100
Controlar los Mantener una Diagnosticar b ’
recursos planeacion y implementa y 2 22 223 EO5 5 Diagnostico Numeérico Eficacia Mensual 50% 50% “’g“’"Z" © " Ninguna 497,167.85  497,167.85 28,223.93 6% 6%
tecnologicos. corrdinacion evaluar los elaborado




EO5

EO5

EO05

EO05

EO5

EO06

Actividades 2

Implementacion
de Recursos
Tecnologicos

Actividades 3

Evaluacion de los
Recursos
Tecnolagicos

Fin
CONTRIBUIR A
CONTAR CON

PERSONAL
CAPACITADO EN
EL USO DE SUS
HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS.
Propésito
Contar con
herramientas
Tecnologicas
confiables

Componentes 1

Mantener y asistir
con herramientas
tecnologicas de
hadware y
software

Actividades 1

Revisar la

configuracion de
sistemas de
informatica y

administrativos

Actividad 2

Revisar los
equipos
funcionando
adecuadamente

Actividad 3

Mantener un nivel
de seguridad al
entorno del
equipo

rin
CONTRIBUIR A
EXPEDIR CARTA
DE FACTIBILIDAD
DE SERVICIOS
PUBLICOS EN
MATERIA DE
Propésito
OBTENER LA
VIABILIDAD DE
SERVICIOS

Componentes

1
Emisi6n de
dictamen técnico
en materia de
agua

Controlar los Mantener una Diagnosticar .
recursos planeacion y implementa y ,P orrentaf dﬁ Solicitud de
tecnoldgicos.  corrdinacion evaluar los 22 223 E0s 5 |mPementacion .. icioordeN de % Eficacia Mensual 100% 100% 50% 50% 50%  Reporte Ninguna 497,167.85  497,167.85  28,223.93 6% 6%
i de recursos
integral de recursos 16ai compra *100
recursos ‘SCI’\O'OQICOS. tecnoldgicos
Controlar los Mantener una Diagnosticar
recursos planeacion y implementa y Certificacion de Que no se
tecnologicos. corrdinacion evaluar los 22 223 EO05 5  equipos o % Eficacia Semestral 100% 100% 70% 70% 70% Reportes  encuente con  497,167.85 497,167.85 28,223.93 6% 6%
integral de recursos licenciamiento Presupuesto
recursos ‘ECI’\O'OQICOS.
Contar con Propiciar un Capacitacion y
herramientas  entorno de asistencia sobre
tecnologicas confiaza parael  uso de hardware
confiables y uso adecuado de y software. . L
mejorar los herramientas 22 223 EO5 5 Reporte de uso Numerico Eficacia Mensual 200 200 80 40% 40% Reporte 497,167.85 497,167.85 28,223.93 6% 6%
servicios. tecnologicas.
Contar con Propiciar un Capacitacion y Numero de
herramientas entorno de asistencia sobre Porcentaje de solicitudes Activa
tecnologicas  confiazaparael  uso de hardware 22 223 E05 5 herramientas atendida/numero % Eficacia Mensual 90% 90% 60% 67% 67% Reporte  participacion ~ 497,167.85  497,167.85 28,223.93 6% 6%
confiables y uso adecuado de y software. confiables de solicitudes del personal
mejorar los herramientas recibidas *100
Contar con Propiciar un Capacitacion y
herramientas  entorno de asistencia sobre Activa
tecnologicas confiaza parael  uso de hardware . L "
confiables y uso adecuado de y software. 22 223 EO5 5 Reporte Numerico Eficiencia Mensual 200 200 80 40% 40% Reporte participacion 497,167.85 497,167.85 28,223.93 6% 6%
mejorar los herramientas del personal
servicios. tecnologicas.
Contar con Propiciar un Capacitacion y N de di
herramientas  entorno de asistencia sobre Porcentaje de furr;_ero " © dias Activa
tecnologicas  confiazaparael  uso de hardware 22 223 E05 5 eficienciade los z ezi""’z "I”r:‘"em % Eficiencia Mensual 100% 100% 80% 80% 80% Reporte  participacion ~ 497,167.85  497,167.85  28,223.93 6% 6%
confiables y uso adecuado de y software. sistemas *190035 el mes del personal
mejorar los herramientas
Contar con Propiciar un Capacitacion y Que porcentaje
herramientas  entorno de asistencia sobre de equipos se Numero de Activa
tecnologicas  confiazaparael  uso de hardware 22 223 EO5 5 encuentran equipo/Numero % Eficiencia Mensual 100% 100% 90% 90% 90% Reporte  participacion ~ 497,167.85  497,167.85  28,223.93 6% 6%
confiables y uso adecuado de y software. - de equipo con
5 y funcionando » del personal
mejorar los herramientas adecuadamente falla por mes*100
senvicins i
Contar con Propiciar un Capacitacion y que porcentaje  Numero de
herramientas  entorno de asistencia sobre de nivel de equipo/Numero Activa
tecnologicas confiaza parael  uso de hardware 22 223 EO5 5 seguridad se de equipo con % Eficiencia Mensual 100% 100% 95% 95% 95% Reporte participacion 497,167.85 497,167.85 28,223.93 6% 6%
confiables y uso adecuado de y software. encuentran los  mensaje por del personal
mejorar los herramientas equipos mes*100
Incrementar la - y Autorizacion
disponibiidad  Sc9uimiento Revisar Cartade o Documento en del Consejo
1.31.19 o Efcetivo a las proyectos de 22 223 EO06 . % Eficiencia Mensual 100% 100% 33% 33% 33% - M- 665,420.03 665,420.03 159,247.44 24% 24%
de los servicios incornoraciones  incorporacion factibilidad oficina Directivo del
hiodratlicos P P SAPAS
Incrementar la - s Revision por
disponibiidad  couimiento - Revisar Documento en las unidades
13119 P o Efcetivo a las proyectos de 22 223 EO06 6 Expediente % Eficiencia Mensual 100% 100% 33% 33% 33% i 665,420.03 665,420.03 159,247.44 24% 24%
de los senicios incorporaciones  incorporacion oficina de sapas y
hiodratlicos P P los tres
Incrementar la . . Cumple con
disponibiidad  couimiento - Revisar Documental  la
1.31.19 P! ) Efcetivo a las proyectos de 22 223 EO06 6  Dictamen Tecnico Eficiencia Mensual 100% 100% 33% 33% 33% : . 665,420.03 665,420.03 159,247.44 24% 24%
de los servicios - H en oficina normatividad
o incorporaciones  incorporacion
hiodradlicos vigente




Actividades

A tiende solicitud
e integracion de
expediente
técnico

Actividades

Con base del
expediente y
revision técnica,
realiza dictamen
técnico

Actividades

3
Revisién de
dictamen en

comité de
Incorporacione:

Componentes

2
Expedicion de
cartade
factibilidad

Actividades
i
Emite
condiciones de la
factibilidad por
carta

Actividades

2
Asume
condiciones y
compromisos de
[EREIIEGR ]
carta d
acentaci6n

Actividades

3
Emite Carta de
Factibilidad para
su firma por parte
del Consejo
Directivo y de la
Direccién General

Componentes

3
Apoyo a
documentacién
seguimiento

Actividades

Incrementar la

Documental
en oficina

Cumple con
la
normatividad
vigente

Documental
en oficina

Cumple con
la
normatividad
vigente

223 EO06 6 Expediente
223 EO06 6 Dictamen
223 EO06 6 Minuta

Minuta en
oficina

Comité
califica la
viabilidad

Carta de
Consejo
Directivo

Cumple con
la
Normatividad
Vigente

Documental
en oficina

Cumple con
la
normatividad
vigente

Carta de

223 BO6 6 roibildad
223 E06 6 CA@
compromiso

223 E06 6 Carta de

aceptacion

Documental
en oficina

Manifestacié
n libre del
interesado

223 EO06 6 Factibilidad

Documento de
Consejo
Directivo

Cumple la
aceptacion
por parte del
interesado

. L Seguimiento Revisar
disponibilidad "

o Efcetivo a las proyectos de
de los servicios - H ”

A incorporaciones  incorporacion
hiodratlicos
Incrementar la . .

8 P Seguimiento Revisar
disponibilidad "

L Efcetivo a las proyectos de
de los servicios : H 9
Incrementar la . .

8 P Seguimiento Revisar
disponibilidad "

o Efcetivo a las proyectos de
de los servicios : H "

o incorporaciones  incorporacion
hiodratlicos
Incrementar la - .

: P Seguimiento Revisar
disponibilidad .

L Efcetivo a las proyectos de

de los servicios - H >
o incorporaciones  incorporacion
hiodraulicos
Incrementar la - .
: o Seguimiento Revisar
disponibilidad "

L Efcetivo a las proyectos de
de los servicios - H >
Incrementar la - .

" - Seguimiento Revisar
disponibilidad "

L Efcetivo a las proyectos de
de los servicios - H "

N incorporaciones  incorporacion
hiodratlicos
Incrementar la . .

" L Seguimiento Revisar
disponibilidad "

L Efcetivo a las proyectos de
de los servicios - H ”

N incorporaciones  incorporacion
hiodratlicos
Incrementar la . .

" L Seguimiento Revisar
disponibilidad "

L Efcetivo a las proyectos de
de los servicios - H ”

N incorporaciones  incorporacion
hiodratlicos

223 E06 6  Carta de Factibilidad

Carta de
Consejo
Directivo

Cumple con

la
Normatividad
Vigente




E06

EO06

EO06

Observaci6nes al
ingreso del
convenio con
base de la carta
de Factibilidad,
traza autorizada
por la DDU-PMS y
los proyectos
ejecutivos

Actividades

C élculo de los
derechos de
incorporacién a
desarrolladoros y
manera individual

Actividades

Observaciones al
ingreso de los
proyectos con
base de la carta
de factibilidad y

convenio
cumplido

Fin
ATENDER
SERVICIOS
COMPLEMENTAR
I0S EN MATERIA
DE AGUA

Propésito
DICTAMINAR
ACERCA DE LOS
SERVICIOS
COMPLEMENTAR
10S DE MANERA
DOCUMENTAL

Componentes

1
Constancia de
servicios

Actividades

i
Recepcion de
solicitud y
requisitos

Actividades

2
Investigacion
técnica,
elaboracion y
firma del
documental

Actividades

3
Entrega de
documento al
interesado

Incrementar la

disponibilidad Seguimiento Revisar Documental ~ Cumple con
1.31.19 P s Efcetivo a las proyectos de 2 22 223 EO06 6 Convenio Namerico Eficacia Mensual 3 3 1 33% 33% : ple c¢ 665,420.03 665,420.03 159,247.44 24% 24%
de los servicios . ) : 3 en oficina los requisitos
- incorporaciones  incorporacion
hiodradlicos
Idnisrir:;ri:i'da;éa Seguimiento Revisar Archivo Cumple con
1.31.19 P L Efcetivo a las proyectos de 2 22 223 EO06 6 Caélculo Numerico Eficacia Mensual 108 108 39 36% 36% . lavigenciade  665,420.03 665,420.03 159,247.44 24% 24%
de los servicios ) : " magnético b
- o~ factibilidad
Incrementar la . .
disponibilidad Seguimiento Revisar Documental ~ Cumple con
1.31.19 P . Efcetivo a las proyectos de 2 22 223 EO06 6 Proyectos Numerico Eficacia Mensual 3 3 1 33% 33% y pee o€ 665,420.03 665,420.03 159,247.44 24% 24%
de los servicios ) H " en oficina los requisitos
N o incorporaciones Incorporacion
hiodratlicos
Autorizacion
Atencion en porla
2 22 223 EO06 6  Documento % Eficiencia Mensual 100% 100% 41 4100% 4100% oficinas. Direccion 665,420.03 665,420.03 159,247.44 24% 24%
General del
Sapas
2 22 223 EO06 6  Documento % Eficiencia Mensual 100% 100% 41 4100% 4100% 665,420.03 665,420.03 159,247.44 24% 24%
2 22 223 EO6 6  Documento NGmerico Eficacia Mensual 600 600 241 40% 40% Documental - Cumple con gqg 150,03 665,420.08  159,247.44 24% 24%
en oficina  los requisitos
2 22 223 E06 6  Documento NGmerico Eficacia Mensual 600 600 438 73% 73% Documental - Cumple con  gqq 45003 66542003 159,247.44 24% 24%
enoficina  los requisitos
2 22 223 E06 6 Oficio Ntmerico Eficacia Mensual 600 600 438 73% 73% Documental - Cumple con —gqg 120,03 665,420.08  159,247.44 24% 24%
en oficina  los requisitos
2 22 223 E06 6 Oficio NGmerico Eficacia Mensual 600 600 438 73% 73% Documental - Cumple con qqc 45003 66542003 159,247.44 24% 24%
en oficina  los requisitos




EO7

EO7

EO7

Componentes

2
Dictamen
hidréaulico

2 22

Documental  Cumple con

Actividades

il
Recepcion de
solicitud y
requisitos

Actividades

2
Investigacion
técnica,
elaboracion y
firma del
documento

Actividades

3
Entrega de

documento al
interesado

Fin
CONTRIBUIR A
GARANTIZAR LA

CALIDAD DEL kB
AGUA TRATADA
VERTIDAS AL
MEDIO

Propésito
Dar cumplimiento
ala Norma Oficial
Mexicana en
materia de agua
residual.

Componentes

Generacion de
agua residual por
cobertura 3.3.14
habitacional y no
habitacional

Actividades

i
EEULEN G 3.3.14
del agua tratada

Actividades

2
Aplicar metodos
[ERNTES RN 3.3.14
analisis de
laboratorio

Actividades

3
Monitoreo de
equipamiento,

infraestructuray EXBE]
operacion del
proceso de
tratamiento

tratada

calidad del agua
tratada

control

estar en buenas
condiciones

en archivo

223 E06 6 Dictamen hidraulico Namerico Eficacia Mensual 3 3 0 0% 0% . i 665,420.03 665,420.03 159,247.44 24% 24%
enoficina  los requisitos
2 22 223 EO6 6  Documental NGmerico Eficacia Mensual 3 3 0 0% 0% Documental - Cumple con geg 150,03 665,420.08  159,247.44 24% 24%
enoficina  los requisitos
Documental Cumple con
2 22 223 EO06 6 Oficio Numerico Eficacia Mensual 3 3 o 0% 0% en oficina la revision 665,420.03 665,420.03 159,247.44 24% 24%
Técnica
2 22 223 E06 6 Oficio Niimerico Eficacia Mensual 3 3 0 0% 0% Documental - Revise el 66542003  665420.03  159,247.44 24% 24%
en oficina  documento
Mantener la 2:;:5:;?:?:‘0 Monitoreo de Cantidad de Dispositivo de
calidad del agua __ - parametros de 2 22223 EO07 7 Volumen  Eficacia Mensual 3,784,320.00 3,784,320.00  494,288.00 13% 13% Post Ninguna 7,253,237.22  7,253,237.22 950,007.16 13% 13%
calidad del agua agua tratada medicion
tratada control
tratada
Mantener la Monitoreo de Analisis de analisis de szt:::gg
3.3.14 calidad del agua . parametros de 2 22 223 EO7 7 . Numerico Eficacia Mensual 56 56 24 43% 43% . o 7,253,237.22  7,253,237.22 950,007.16 13% 13%
tratada Dar seguimiento control laboratorio laboratorio certificado
adecuado a la por EMA
calidad del agua
tratada
Mantener la L Monitoreo de Dispositivo de
calidad del agua Dar seguimiento  ,arametros de 2 22 223 EO07 7 AguaTratada M3 Eficiencia Mensual 3,784,320.00 3,784,320.00  494,288.00 13% 13% POs Ninguna 7,253,237.22  7,253,237.22 950,007.16 13% 13%
adecuado ala medicion
tratada © control
calidad del agua
tratada
Dar seguimiento "
Mantener la adecuado ala Monitoreo de Volumen de Dispositivo de
calidad del agua __ - parametros de 2 22 223 EO7 7 M3 Eficacia Mensual 3,784,320.00 3,784,320.00  494,288.00 13% 13% POS Ninguna 7,253,237.22  7,253,237.22 950,007.16 13% 13%
calidad del agua Agua tratada medicion
tratada control
tratada
. . Analisis de
Mantener la Dar seguimiento  Monitoreo de Analisis de P — analisis de laboratorio
calidad del agua adecuado a la parametros de 2 22 223 EO7 7 . Namerico  Eficacia Mensual 56 56 24 43% 43% . L 7,253,237.22  7,253,237.22 950,007.16 13% 13%
tratada lidad del control laboratorio laboratorio certificado
calidad del agua por EMA
tratada
Dar seguimiento El equipo del
Mantener la adecugdo ala Monitoreo de proceso de Bitacora que
calidad del agua parametros de 2 22 223 EO07 7  tratamiento debe Numerico  Eficacia Mensual 1095 1095 270 25% 25% se encuentra  Ninguna 7,253,237.22  7,253,237.22 950,007.16 13% 13%




Ko8

Ko8

Ko8

K08

K08

~ Fn |
CONTRIBUIR A
MEJORAR LOS
SERVICIO
HIDRAULICOS A
LA CIUDADANIA
DE LA
CARECERA
FIopusiu
CONTAR CON
RECURSO
FINANCIERO
PARA
EJECUCION DE
OBRA DE
INFRAESTRUCTU

Componentes

il
Construccion y
rehabilitacion de
redes hidratlicas

y sanitarias

Actividades

Elaboracion de
proyectos

Actividades

Licitacion de obra
publica

Actividades

3
Revision de
proyectos

Actividades

4
Supervision de
obra

Actividades

5]
Minutas de
trabajo

Actividades

Incrementar el Construir, ampliar
abasto de los rehabilib’aciég de Gestionar Eiecucion de Expediente cumplir
servicios I);s redes proyectos a 2 22 223 ko8 8 ojbra Numerica Eficiciencia Mensual 3 3 3 100% 100% unitario de conformea  11,035,229.86 11,035,229.86 387,987.20 4% 4%
hidratllicos y hidravlicas proponer obra proyecto
mayorcobertura
Incrementar el "
abasto de los Construir, ampliar Gestionar Obtener montos
. y rehabilitacion de aproximados de NS
servicios proyectos a 2 22 223 ko8 8 Eficiencia Mensual 11,035,229.86 11,035,229.86  387,987.20 4% 4%
hidradlicos las redes roponer los costos de la
Y hidradlicas propf obra
mayorcobertura
Incrementar el Construir, ampliar Constuccion
abasto de los rehabilin’aciéﬁ de Gestionar P )::Ie obras
servicios Y redes proyectos a 2 22 223 ko8 8 las redes p % Eficiencia Mensual 11,035,229.86 11,035,229.86  387,987.20 4% 4%
hidratlicos y hidravlicas proponer hidradlicas s realizadas*100
mayorcobertura
Incrementar el Construir, ampliar
abasto de los rehabili!;acii)r': de Gestionar Proyectos Carpeta de Tener
servicios Iyas redes proyectos a 2 22 223 ko8 8  validados para Numerico Eficacia Mensual 15 15 31 207% 207% rop cto terminos de  11,035,229.86 11,035,229.86  387,987.20 4% 4%
hidratlicos y hidraulicas proponer ejecutarse proye referncia
mayor cobertura
Incrementar el Construir, ampliar
abasto de los rehahiliilaciés de Gestionar Convocatoria y Documento de Conforme de
servicios Iyas redes proyectos a 2 22 223 ko8 8 basesdela Numerico Eficacia Mensual 3 3 3 100% 100% invitacion Leyde Obra 11,035,229.86 11,035,229.86  387,987.20 4% 4%
hidratlicos y hidradlicas proponer licitacion Publica
mayor cobertura
Incrementar el " " Revision de
Construir, ampliar .
abasto de los rehabilitacion de Gestionar proyecto Tener
servicios Iyas redes proyectos a 2 22 223 ko8 8 conforme alos Numerico Eficacia Mensual 12 12 12 100% 100% Documento terminosde  11,035,229.86 11,035,229.86  387,987.20 4% 4%
hidratlicos y hidraulicas proponer terminos de referencia
mayor cobertura referencia
Incrementar el Construir, ampliar . Notas de
abasto delos rehabilitacion de Gestionar Informacion de bitacora de Conforme a
servicios y proyectos a 2 22 223 ko8 8 Numerico Eficacia Mensual 200 200 194 97% 97% . laLeyde 11,035,229.86 11,035,229.86 387,987.20 4% 4%
B las redes avance de obra obra y archivo e
hidratlicos y hidradlicas proponer fotografico Obra P’blica
mayor cobertura 9!
Incrementar el Construir, ampliar
abasto de los rehabiliv;aci(‘)s de Gestionar Proponer y llegar Se realizan
servicios Iyas redes proyectos a 2 22 223 ko8 8 acuerdos de Numerico Eficacia Mensual 36 36 1 3% 3% Documento  las reuniones 11,035,229.86 11,035,229.86  387,987.20 4% 4%
hidradlicos y hidravlicas proponer temas tratados de trabajo
mayor cobertura




K08

E09

EO09

E laboracion de
presupuestos
parala
construccion de
descargas
sanitarias y
tomas

domiciliarias
Fn

CONTRIBUIR A

AUTOMATIZACIO
N DEL PROCESO

Prop:
OBTENER UNA
OPTIMIZACION
DE TIEMPOS Y
PROCESO DE
TOMA DE
LECTURAS

Componentes

il
Lecturas
Confiables

Actividades

1
Generacion de
carga de datos

Actividades

2
Levantamiento de
datos

Actividades

3
Descarga del
levantamiento de
datos

Actividades

4
Generacion de
registros y datos

Actividades

Elaboracién de
ordenes de

CONTRIBUIR A
LA EFICIENCIA
ENLA
CONFIABILIDAD
DEL PERSONAL
nE 1 ECTIIDAG
Propésito
OBTENER
RECORRIDOS
EFICIENTES DEL
PROCESO DE
LECTURA

Componentes

Incrementar el Construir, ampliar De acuerdo
abasto de los rehabilin‘aciég de Gestionar Elaboracion del al catalogo
servicios Y redes proyectos a 2 22 223 ko8 8 catalogo de Numerico Eficacia Mensual 12 12 50% 50% Documento decnncg tos 11,035,229.86 11,035,229.86  387,987.20 4% 4%
hidratlicos y B proponer conceeptos P!
hidradlicas y volumetrias
mayor cobertura
2 22 223 E09 g FrocesoOptimo Numerico Eficiencia Mensual 270,000.00  270,000.00 0% 0% Lecturas Ninguna  14,239,819.95 14,239,819.95 2581,528.54 18% 18%
de facturacifon registradas
270000 Lecturas Lectura
2 22 223 E09 9 ‘d"e'"adas"pad"’" Numerico Eficiencia Mensual 100% 100% 0% 0% 's"i::‘;‘na:"e' Ninguna  14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
actualizado*100 Comercial
270000 Lecturas Lectura
2 22 223 E09 9 ‘d"e'"adas"pad"’" Numerico Eficiencia Mensual 100% 100% 0% 0% 's"i::‘;‘na:"e' Ninguna  14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
actualizado*100 Comercial
2 22 223 E09 9 Cuentas Numerico Eficacia Mensual 270000 270000 0% 0% TL:,?:;Z Ninguna  14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
2 22 223 E09 9 Lecturas Numerico Eficacia Mensual 270000 270000 0% 0% Lectura Ninguna ~ 14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
tomadas Tomada
2 22 223 E0g g aPlcacibnenel Numerico Eficacia Mensual 270000 270000 0% 0% Lectura Ninguna  14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
sistema reglslrada
2 22 223 E09 9 Cuentas Numerico Eficacia Mensual 270000 270000 0% 0% Reporte Ninguna ~ 14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
2 22 223 E09 9  Orden de trabajo Numerico Eficacia Mensual 800 800 0% 0% T;Z:;ge Ninguna  14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
2 22 223 E09 9 Grafica Numerico Eficiencia Mensual 384 384 0% 0% Reporte Ninguna  14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
2 22 223 E09 9 Grafica Numerico Eficiencia Mensual 384 384 0% 0% Reporte Ninguna  14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%




1
E09 Generacion de
gréfica por ruta

Actividades

1
Obtencién de
E09 datos para
generacién de
gréfica

Actividades

2
Procesar datos
Hin

EO09

CONTRIBUIR A

TRANSPARENCI
ADELOS
PECIIPSNS
Propésito
CUMPLIR CON
LAS
OBLIGACIONES

Componentes

1
SE REALIZA LA
FACTURACION
ELECTRONICA
DE CADA PAGO
RECIBIDO

E09

Actividades

i
Timbrado de
factura
electronica

Actividades

2
Envio
E09 automatizado de

los archivos pdfy

Xml

Fin

(3)
Prop6sito

[©)

Componentes

®)

Actividades

©)

Fin
CONTRIBUIR A
UNA
ADMINISTRACIO
N
TRANSPARENTE
Propésito
EMITIR
INFORMACION
CONFIABLE,
OPORTUNA Y
VERAZ

M10

22

223 E09

Grafica

Numerico Eficiencia Mensual 384 384 0% 0% Reporte Ninguna ~ 14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
2 22 223 EO09 9 Cuenta Procedente Numerico Eficacia Mensual 295140 295140 0% 0% Reporte Ninguna ~ 14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
2 22 223 E09 9 Cuenta Procedente Numerico Eficacia Mensual 295140 295140 0% 0% Reporte Ninguna 14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
Los archivos
generados por Archivos Exeriencia
2 22 223 E09 9 PDFY Numerico Eficiencia Mensual 100% 100% 0% 0% generados P! 14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
. del personal
XML/Pagos electronicos
recibidos*100
Pago de Archivos Experiencia
2 22 223 E09 9 Numerico Eficiencia Mensual 100% 100% 0% 0% generados 14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
impuestos al SAT del personal
electronicos
Archivo Pdf Archivos Experiencia
2 22 223 EO09 9 XML y Numerico Eficiencia Mensual 100% 100% 0% 0% generados delp ersonal 14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
electronicos P
Archivo Pdf Archivos Experiencia
2 22 223 EO09 9 XML y Numerico Eficacia Mensual 4800 4800 0% 0% generados delp ersonal 14,239,819.95 14,239,819.95 2,581,528.54 18% 18%
electronicos P
22 223 E09 9 SO0 Numerico Eficacia Mensual 4800 4800 0% 0% Comeo Experiencia
electronico electronico del personal
Publicar
Publicar la : informacion
informacion Generacion de publica de oficio
52 . .. Informacion " 2 22 223 M10 10 5,597,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
publica de oficio _. 3 que obliga la Ley
N Financiera
y financiera General de
Contabilidad
Publicar
Publicar la : informacion Registro de
informacion Generacion de publica de oficio Estados informacion
5.2 Sht .. Informacion - 2 22 223 M10 10 Documento Numerico Eficiencia Mensual 12 12 50% 50% . 5,597,280.11  5597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
publica de oficio _. 3 que obliga la Ley Financieros en tiempo y
N Financiera
y financiera General de forma

Contabilidad




Componentes

- Publicar .
1 ;—:x’:ﬁ::::gn Generacion de informacion ﬁ:}g":_:'aiigi
Estados 52 . .. Informacion publica de oficio 22 M10 Documento Numerico Eficiencia Documento 5,597,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
publica de oficio _. ) - en tiempo y
Financieros N y Financiera que obliga la Ley
y financiera General de forma
Actividades
1 N Publicar
Registro de ;;J:::ﬁ:rc:gn Generacion de informacion Archivo de :?xfeuglrsn”aocigi
detallado de las 52 S . Informacion publica de oficio 22 M10 Polizas Numerico Eficacia : . 5,597,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
e - publica de oficio Financiera ue obliga la Les oficina en tiempo y
peraciones y financiera a 9 4 forma
financieras General de
Componentes
Publicar la Publicar WW.SAPAS. Informacion
1 informacion Generacion de informacion GOB.MX/CON oportuna,
Cuenta Pablica 52 ublica de oficio Informacion publica de oficio 22 M10 Documento Numerico Eficiencia TABILIDAD- "gm o ) 5,597,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
Henaeuol P! s Financiera que obliga la Ley GUBERNAME foympa y
Y General de NTALHTML
Coordinar el
Fin Controlar ':I;‘E:;r:? fisico de Conteo fisico de
CONTIBUIR AL calvaguaroar el asonaeionde 105 materiales del
CONTROL DE 523 a&ringu)nio de eti guelas ara almacen y 22 M10 5,597,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
LOS RECURSOS g RS ; d:mmcarp asignacion de
MATERIALES ficary etiquetas
cuantificar los
bienes
Coordinar el
invenario fisico de - Coordinacion
N Conteo fisico de
Proposito Controlar y almacen y los materiales del para el
EAICACIIENIER 523  Savaguadarel asgnacionde o, 22 M10 Reporte de Namerico Eficacia Reprorte de  desarrollo del g gq7 56011 5507,280.11  1,008,609.01 18% 18%
CONTROL DE patrimonio de  etiquetas para asignacion de Inventario inventario levantamient
MATERIALES identificar y _g ode
o etiquetas . .
cuantificar los inventario
bienes
Componentes
Coordinar el
invenario fisico de Conteo fisico de . La buena
il Controlary almacen y ¢ Revisar las ;
Control de bienes salvaguardar el asignacion de los materiales del ordenes de Ordenes de Reporte de conducion y
523 N s N almacen y 22 223 M10 - compra/orden de % Eficiencia salidas de supervision al  5,597,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
de productos del patrimonio de  etiquetas para . . compra y salidas .
5 - o asignacion de salida*100 almacen plan de
almacen SAPAS identificar y 3 de almacen .
" etiquetas trabajo
cuantificar los
bienes
Actividades
Coordinar el
invenario fisico de .
Conteo fisico de
1 Controlar y almacen y N Informe Se lleva
Levantamiento salvaguardar el asignacion de los materiales del Conteo fisico de eneral del correctament
. 523 N g . vg almacen y 22 223 M10 N u g. 5,597,280.11 5,597,280.11 1,008,609.01 18% 18%
fisico y conteo de patrimonio de  etiquetas para asignacion de los materiales sistema e la entradas
los materiales identificar y g administrativo y salidas
o etiquetas
cuantificar los
bienes
Componentes
Coordinar el
invenario fisico de -
Controlar almacen Conteo fisico de Resguardo
2 salva uar;,ar el asi naci()):\ de los materiales del Reporte de 300 engra do por Asegurar el
Control de 523 aguar > almacen y 22 223 M0 resguardos del Nimerico Eficiencia gen PO bien 5597,280.11 5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
patrimonio de  etiquetas para P . el sistema I
activos ) L asignacion de bien L " patrimonial
SAPAS identificar y 3 administrativo
etiquetas

cuantificar los
bienes

Actividades




M10

M10

M10

il
Asignacion de
resguardo y
etiquetacion

Componentes

3
Control de
ordenes de
compray servicio

Actividades

il
Surtimiento de
las orden de
servicio y
compras alas
unidades
adminsitrativas

Fin
CONTRIBUIR A
UNA BUENA
PLANEACION
DEL GASTO

Propésito
MEJORAR LA
DISTRIBUCION
DELOS
RECURSOS

Componentes

1
MODULO PBR
SOFTWARE EN
SISTEMA
ADMISNISTRATIV

Actividades

i
Captura de las
MIR en el Sistema
Administrativo

Componentes

2
Anteproyecto de
Ingresos &
Egresos

Actividades

!
Integracion de las
MIR

Fin
CONTRIBUIR A
UNA
ADMINISTRACIO
N PUBLICA Y
TRANSPARENTE

Coordinar el
invenario fisico de

Conteo fisico de

Controlar y almacen y N
salvaguardar el asignacion de los materiales del Resguardo del Tarjeta de Custodia del
523 ag 5 ,g almacen y 2 22 223 M10 10 bieny Numerico Economico Mensual 300 300 68 23% 23% ) 5,597,280.11 5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
patrimonio de  etiquetas para . i ) " resguardo bien
S asignacion de etiquetacion
SAPAS identificar y 3
o etiquetas
cuantificar los
bienes
.Coordlr,arve.l Orden de Se provee
invenario fisico de . . material y
Conteo fisico de compra y servicio .
Controlar y almacen y N " Informe servicios a
salvaguardar el  asignacion de los materiales del atendidas al mes enerado en las unidades
523 N g . .g almacen y 2 22 223 M10 10 /requesisicony % Economico Mensual 100% 100% 31% 31% 31% g . . 5,597,280.11 5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
patrimonio de  etiquetas para y i L el sistema administrativa
P, asignacion de de servicio no -
SAPAS identificar y 3 y administrativo s que
I~ etiquetas atendidas al mes
cuantificar los 100 integran el
bienes organismo
Coordinar el Se provee
invenario fisico de . material y
Conteo fisico de .
Controlar y almacen y y Ordenes de Informe servicios a
salvaguardar el  asignacion de los materiales del compray orden enerado por las unidades
523 aguar 0 almacen y 2 22 223 MO 10 pray Nimerico Econdmico Mensual 900 900 282 31% 1% 9 P "9%8S  5597,280.11 5597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
patrimonio de  etiquetas para . s de servicio el sistema administrativa
) o asignacion de " y "
SAPAS identificar y . atendidas administrativo s que
o etiquetas
cuantificar los integran el
bienes organismo
Establecerel  Contratacion del Software
sistema modulo de Pbren Definicion de Instalacion del instalado en el
522 presupuesto software de estructura 2 22 223 M10 10 modulo Pbren Numerico Eficiencia Anual sistema de Ninguna 5,597,280.11 5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
basado en administracion presupuestal software administracion
resultados Publica publica
Establecer el Contratacion del
sistema médulo de Pbren. Defnicion de Planeacion : Planeacion del Planeacion
522 presupuesto software de estructura 2 22 223 M10 10 . Numerico Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% 5 5,597,280.11 5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
e estratégica Organismo  estrategica
basado en administracion presupuestal
Publica
Establecer el Contratacion del
sistema maodulo de Pbr en  Definicion de Instalacion el Reporte del
522 presupuesto software de estructura 2 22 223 M10 10 Sistema Numerico Eficiencia Anual 1 1 05 50% 50% Sistema Ninguno 5,697,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
basado en administracion presupuestal Administracion Administrativo
Publica
Establecer el Contratacion del
sistema modulo de Pbr en Definicion de Reporte de Reporte del
522 presupuesto software de estructura 2 22 223 M10 10 Sistema Numerico Eficacia Mensual 12 12 05 4% 4% Sistema Ninguno 5,697,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
basado en administracion presupuestal Administrativo Administrativo
resultados Publica
Establecerel  Contratacion del ::R:Z:C'O"
sistema modulo de Pbr en Definicion de todas
522 presupuesto software de estructura 2 22 223 M10 10 Documento Numerico Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% Documento unidades 5,597,280.11 5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
basado en administracion presupuestal A
S administrativa
resultados Publica s
Establecer el Contratacion del
sistema modulo de Pbren Definicion de Las MIR de
522 presupuesto software de estructura 2 22 223 M10 10 Documento Namerico Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% Documento cada Unidad ~ 5,597,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
basado en administracion presupuestal administrativa
Publica
Elaboracion de los Actualizacién de
. Lineamientos los Lineamientos Participacion
Reguarizacion Generales de Generales de de todo el
522 del Ejercicio del S B 2 22 223 M10 10 Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% Documento 5,597,280.11  5597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
Racionalidad y Racionalidad y personal del
Gasto P P .
Disciplina Disciplina Organismo
Presupuestal Presupuestal




M10

M10

M10

~ Proposito |
OBTENER LA
ACTUALIZACION
DE LOS
LINEAMIENTOS
GENERALES DE
RACIONALIDAD Y
DISCIPLINA
PRESUPUEST,

LA
REGULARIZACIO
N DEL EJERCICIO

NFI GASTO

Elaboracién de los Actualizacion de

Componentes

il
Actualizacién de
los lineamientos

generales de

Racionalidad y
Disciplina

Presupuestal

Actividades

1
Aportacion a los
Lineamientos
Generales de
Racionalidad y
Disciplina
Presupuestal por
parte de cada
Unidad
Administrativa

Fin
CONTRIBUIR A
MEJORAR LA
PROFESIONALIZ
ACION DE LA

ADMINISTRACIO
FiopusIU
OBTENER UN
PLAN DE
SEGURIDAD E
HIGIENE EN EL

Componentes

Plan de
Seguridad e
Higiene

Actividades

Realizacion de un
diagnéstico

Fin
CONTRIBUIR A

ADMINISTRACIO
N PUBLICA Y
TRANSPARENTE

Propésito
OBTENER EL
REGISTRO DE

OPERACIONES
FINANCIERAS

o Lineamientos los Lineamientos Participacion
Reguarizacion Generales de Generales de de todo el
522 del Ejercicio del o P 2 22 223 M10 10 Documento Namerico Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% Documento 5,597,280.11  5597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
Racionalidad y Racionalidad y personal del
Gasto P P .
Disciplina Disciplina Organismo
Presupuestal Presupuestal
Elaboracion de los Actualizacién de
. Lineamientos los Lineamientos Participacion
Reguarizacion Generales de Generales de de todo el
522 del Ejercicio del P P 2 22 223 M10 10 Documento Namerico Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% Documento 5,597,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
Racionalidad y Racionalidad y personal del
Gasto P P 1
Disciplina Disciplina Organismo
Presupuestal Presupuestal
Elaboracién de los Actualizacién de
o Lineamientos los Lineamientos Participacion
Reguarizacion Generales de Generales de de todo el
522 del Ejercicio del S B 2 22 223 M10 10 Documento Namerico Edicacia Anual 1 1 0 0% 0% Documento 5,697,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
Racionalidad y Racionalidad y personal del
Gasto P P "
Disciplina Disciplina Organismo
Presupuestal Presupuestal
Disminuir el Elaboracién de un -
riesgo a diagnostico y Capacitacion al
525 h L personal através 2 22 223 M10 10 5,597,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
accidentes en el seguimiento al N
. - de simulacros
trabajo mismo
Ee'ssmf"":" el giljb:;igf: deun Capacitacion al Participacion
525 9 enel gnos yal personal a través 2 22 223 M10 10 Documento % Eficiencia Anual 100% 100% 36% 36% 36% Documento del Pernol del 5,597,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
. + de sir SAPAS
trabajo mismo
Disminuir el Elaboracion de un Lol PRI
riesgo a diagnostico Capacitacion al Participacion
525 J enel onos yal personal a través 2 22 223 M10 10 Documento % Eficiencia Anual 100% 100% 36% 36% 36% Documento  del Pernol del 5,597,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
N . de sir SAPAS
trabajo mismo
Eelssm;":" el Eiﬁb:;:(t:is: deun Capacitacion al Participacion
525 9 enel gnos yal personal a través 2 22 223 M10 10 Documento % Eficacia Anual 100% 100% 36% 36% 36% Diagnéstico del Pernol del 5,597,280.11  5,597,280.11  1,008,609.01 18% 18%
trabajo mismo de
Publicar WWW.SAPA  Realizar el
_P;Jbllcar Ia Generacion de |n1|k)):_rr1af1|0n - IF’I'JbllcaCI}?n de Ila gﬁ%Béml)gi registro de
52 IMOANACON _ _ Informacion publeadeolicld © 2 22 223 M1l M1 omaconen | NGmerico Eficiencia Trimestral 5 5 1 20% 20% las 1,547,820.61 1,547,820.61  213,490.08 14% 14%
publica de oficio Financiera que obliga la Ley Pagina Web del - operaciones
y financiera General de Organismo GUBERNAME en tiempo y
Contabilidad NTALHTML  forma
- !?ubllcar . Realizar
Publicar la : informacion .
informacion Generacion de publica de oficio registro de
5.2 ublica de oficio Informacion ue obliga la Ley 2 22 223 M1 MI11 Documento Namerico Eficiencia Mensual 5262 5262 1261 24% 24% Archivo oficina operacién en  1,547,820.61  1,547,820.61  213,490.08 14% 14%
P! N y Financiera a 9 4 tiempo y
y financiera General de forma
Contabilidad

Componentes




M11

M11

M11

M11

1
Transparentar el
Recursos
Financiero

Actividades

il
Realizar los
registros
contables d
eacuerdo alaLey
de Contabilidad
Gubernamental

Componentes

2
Contar con el
debido respaldo
de cada
operacion
realizada en
ingresos e
egresos

Actividades

Realizar el
Registro
Financiero

Componentes

3
Cumplimiento de
entrega de
Informacién

Actividades

Conciliacién
contable

Fin
CONTIBUIR A LA
PROFESIONALIZ

ACION DE LA
ADMINISTRACIO
N PUBLICA
Proposito
CONTAR CON
CAPITAL
HUMANO
CALIFICADO
AMBITO DEL
SERVICIO DE
PRESTA EL

AREANISMA

Componentes

i
Incrementar la
capacitacion

Publicar

Publicar la - informacion i6
informacion  Seneracionde ppica de oficio Generacion
5.2 o . . Informacion P N 22 223 M11 M1l CuentaPublica Numerico Eficiencia Trimestral 5 5 1 20% 20% Documento dela 1,547,820.61 1,547,820.61 213,490.08 14% 14%
publica de oficio . que obliga la Ley i
y financiera inanciera General de Informacign
ps o
" .P"bhcar . Realizar
Publicar la s informacion .
informacion Generacion de Ublica de oficio Archivo de registro de
52 - .. Informacion p - 22 223 M1l M1l Registro Contable Namerico Efiicacia Mensual 5262 5262 1261 24% 24% o operacionen 1,547,820.61 1,547,820.61  213,490.08 14% 14%
publica de oficio Financiera que obliga la Ley oficina tiempoy
y financiera General de forma
Contabilidad
" !’ubllcar . Realizar
Publicar la : informacion
informacion Generacion de Ublica de oficio Archivo de registro de
52 S .. Informacion p . 22 223 M1l M11 Polizas Numerico Eficiencia 5262 5262 1261 24% 24% . operacionen  1,547,820.61 1,547,820.61 213,490.08 14% 14%
publica de oficio Financiera que obliga la Ley oficina tiempo
N y
y financiera General de forma
Contabilidad
. _Publlcar "~ Realizar
Publicar la i informacion
informacion Generacion de ublica de oficio Archivo de registro de
5.2 L .. Informacion P! - 22 223 M1 M1l Documento Numerico Eficacia 5262 5262 1261 24% 24% . operacion en  1,547,820.61 1,547,820.61 213,490.08 14% 14%
publica de oficio Financiera que obliga la Ley oficina tiem
L poy
y financiera General de forma
Contabilidad
Publicar
Publicar la s informacion Se realiza la
informacion Generacion de ublica de oficio informacion
52 - - Informacion p - 22 223 M1l M1l Documento Namerico Eficiencia Mensual 30 30 7 23% 23% Documento " 1,547,820.61 1,547,820.61  213,490.08 14% 14%
publica de oficio Financiera que obliga la Ley en tiempo y
y financiera General de forma
ps o
Publicar
Publicar la i informacion
informacion Generacion de publica de oficio Se concilia la
52 - .. Informacion - 22 223 M1l M1l Documento Namerico Eficacia Mensual 12 12 3 25% 25% Reporte : i 1,547,820.61 1,547,820.61  213,490.08 14% 14%
publica de oficio Financiera que obliga la Ley informacion
y financiera General de
Contabilidad
Contar con
g:;;g:g:) ara Elaborar un Talkleres y
53 restaciénpde programa de cursos de 22 223 M12 M12 3,342,318.26  3,342,318.26 704,206.26 21% 21%
E)S senvicios de capacitacion capacitacion
forma eficiente
Contar con
s:;;g;;l) ara Elaborar un Talkleres y Realizaran 300 P rogramacion de Constancia de (E:IUT:I?:;'Z
53 resbaciénpde programa de cursos de 22 223 M12 MI12 horasde cursos/cursos Eficiencia Mensual 100% 100% 33% 33% 33% Capacitacion dep 9 3,342,318.26  3,342,318.26 704,206.26 21% 21%
IF:)S servicios de capacitacion capacitacion capacitacion recibidos*100 P capacitacion
forma eficiente
Contar con
s:ﬁg;::) ara Elaborar un Talkleres y Realizaran 300 Constancia de (E:IUTSI?:;'Z
53 resbac'énpde programa de cursos de 22 223 M12 M12 horasde Namerico Eficiencia Mensual 300 300 90 30% 30% Capacitacion dep 9 3,342,318.26  3,342,318.26 704,206.26 21% 21%
prestacior capacitacion capacitacion capacitacion pacitac -
los servicios de capacitacion

forma eficiente




M12

E13

Actividades

Contar con
1 E:;zg;glo ara Elaborar un Talkleres y Realizaran 300 Constancia de SIHTSI?;:;
Cursos de 53 pres'aciénpde programa de cursos de 2 22 223 M12 Mi12 horasde Numerico Eficacia Mensual 300 300 90 30% 30% Capacitacion dep 9 3,342,318.26  3,342,318.26 704,206.26 21% 21%
capacitacion los sevicios de  SaPacitacion capacitacion capacitacion capacitacién
forma eficiente
Actividades
Contar con
1 personal Cumple con
Certificacion de calificado para Etaborar un Talleres y cursos Constancia el programa
53 L 3 programa de 4 i 2 22 223 M12 M12 Certificacion Numerico Eficacia Mensual 6 6 0 0% 0% . . prog! 3,342,318.26  3,342,318.26 704,206.26 21% 21%
competencias prestacion de P de capacitacion decertificacion de
o capacitacion
ocupacionales los servicios de capacitacion
forma eficiente
Componentes
2 Obtener un Elaboracién de un Rveallzar un - Se realiza el
Diagnéstico de ambiente de diagnostico de diagnostico para Elaboracion clima
N - tomar las 22 223 M12 MI12 Diagnostico Nimerico Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% de un : 3,342,318.26  3,342,318.26 704,206.26 21% 21%
Clima trabajo clima y ) y organizacion
Organizaciona armonioso organizacional medidas diagnostico
9 g correctivas
Actividades
1 Obtener un Elaboracion de un oo ” Se realiza el
Diagnéstico de ambiente de diagnostico de diagnostico para Elaboracion clima
9 . . . 9! tomar las 22 223 M12 M12 Diagnostico Namerico Eficiencia Anual 1 1 0 0% 0% deun . 3,342,318.26  3,342,318.26 704,206.26 21% 21%
Clima trabajo clima ) y . organizacion
S 5 . medidas diagnostico
Organizacional . al
Ter
Fin eficiencia Aumentando la
CONTRIBUIR A electromecanica . .~ . Elavuar la mejor Mantener la P
LA ALTA de los equipos eficiencia tarifa electrica de eficiencia al 60% Eficiencia Elaboracion Infraestructur
1311 auip electromecanica 2 22 223 E13 13 . eléctrica/eficiencia % Eficiencia Bimerstral 60% 60% 45% 75% 75% y . aenbuenas 1,071594.01 107159401  138,757.73 13% 13%
EFICIENCIA DE de bombeo . CFE para su de los equipos de y — de diagnostico "
N de los equipos de . hidraulica*100 condicones
LOS EQUIPOS DE disminuyendo bombeo aplicacion bombeo
BOMBEO los costos de
riupusiu =
AUMENTAR LA Aumentar la
EFICIENCIA eficiencia Aumentando la
ELECTROMECAN electromecanica eficiencia Elavuar la mejor dismunir un 5%
ICADE LOS 1311 delosequipos oo ecanica faelecticade 5 555 g3 gg loscostosde Eficiencia Mensual 1,071,594.01 1,071,594.01  138,757.73 13% 13%
EQUIPOS DE de bombeo . CFE para su extraccion de
o de los equipos de o
BOMBEO disminuyendo bombeo aplicacion agua $/m3
DISMINUYENDO los costos de
LOS COSTOS DE operacion
Componentes
Aumentar la
1 eficiencia
. Aumentando la ; ;
M ejorar la electromecanica eficiencia Elavuar la mejor Realizando el
ClisiemeR 1311 delosequipos i ecanica @faelecticade -, ., 555 g3 g5 Cambiode Numerico Eficiencia Anual 26 26 3 12% 129, Elaboracion Ninguna  1,071,594.01 107159401  138757.73 13% 13%
electromécanica de bombeo . CFE para su equipos de de dignostico
A de los equipos de AN
de las fuentes de disminuyendo aplicacion bombeo
- bombeo
abastecimiento los costos de
operacion
1
Actividades
Aumentar la
eficiencia
1. electromecanica Agmenn_ando a Elavuar la mejor Realizar 26 .
Redsay de los equipos eficiencia tarifa electrica de diagnosticos de Elaboracion Equipos de
diagnosticos de 1311 auip electromecanica 2 22 223 E13 13 g . Numerico Eficacia Anual 26 26 5 19% 19% ; . Bombeoen 1,071,594.01 1,071,594.01 138,757.73 13% 13%
. . de bombeo . CFE para su eficiencia de diagnostico
eficiencia A de los equipos de A . buen estado
N . disminuyendo aplicacion electromecanicag
electromecanica bombeo

los costos de

Actividades




E13

Aumentar la

o eficiencia Aumentando la
Realizar electromecanica eficiencia Elavuar la mejor Realizar 52 Elaboracion
mantenimiento 1311 delosequbos i mecanica (Effaclecticade 5, 553 pr3 g3 Mantenimeintos Nimerico Eficacia 52 52 16 31% 31%  derepote  Ninguna 1071,50401 107159401  138,757.73 13% 13%
preventivo a de bombeo . CFE para su preventivos de -
. N de los equipos de RN o tecnico
instalaciones disminuyendo bombeo aplicacion control eléctrico
electricas los costos de
Actividades
Aumentar la
3 eficiencia .. Aumentando la : Realizar 20
Mantenimiento electromecanica . .~ . Elavuar la mejor . : -
R - de Ios equipos eficiencia tarifa electrica de mantenimientos Elaboracion  Disponibilida
1311 electromecanica 2 22 223 E13 13 correctivosalos Numerico Eficacia 20 20 4 20% 20% de reporte dde 1,071,594.01 1,071,594.01  138,757.73 13% 13%
preventivo a de bombeo . CFE para su )
N de los equipos de N equipos de tecnico presupuesto
equipos de disminuyendo bombeo aplicacion bombeo
bombeo los costos de
Actividades
T
Realizar el eficiencia . Aumentando la ;
electromecanica * . " Elavuar la mejor : " -
cambio de de 1os equipos eficiencia tarifa electrica de Realizar 4 Equipo de Disponibilida
equipos de 1311 de bomgeop electromecanica CFE para su 2 22 223 EI13 13 equiposde Numerico Eficacia 4 4 0 0% 0% Bombeo dde 1,071,594.01 1,071,594.01  138,757.73 13% 13%
bombeo que A de los equipos de . P i bombeo instalado presupuesto
. disminuyendo aplicacion
garanticen una 10s costos de bombeo
meios eficiencia i
Componentes
T
eficiencia Aumentando la Analizar las
2 electromecanica eficiencia Elavuar la mejor tarifas mas
LSS 131 delosequipos o omecanica (fACkCticade 5, 553 g3 13 2decuadaspara Numerico Eficacia Mensual 12 12 3 25% 259  Biacorade g 1071,594.01 1,071,504.01  138,757.73 13% 13%
costos de energia de bombeo de los equipos de CFE para su disminuir los lecturas
eléctrica disminuyendo ~® 55 S34P aplicacion costos de
los costos de operacion
Actividades
T
eficiencia . Aumentando la ; Elaboracién de
electromecanica © . " Elavuar la mejor " "
1 de los equipos eficiencia tarifa electrica de un diagnostico Elaboracién
Analisis de tarifas 1311 de homgeop electromecanica CFE para su 2 22 223 E13 13 delas tarifas de Numerico Eficacia Anual 26 26 3 12% 12% de diagnostico Ninguna 1,071,594.01 1,071,594.01  138,757.73 13% 13%
adecuadas disminuyendo de los equipos de a Iicapcibn las fuentes de 9
' bombeo P! abastecimeinto
los costos de
Actividades
Aumentar fa
eficiencia Aumentando la
2 electromecanica . .~ . Elavuar la mejor . ’ Historico de . -
Realizar los de los equipos eficiencia tarifa electrica de Realizarlos 26 26 cambios de consumos que Disponibiida
1311 auip electromecanica 2 22 223 E13 13 cambiosde tarifas/las tarifas % Eficacia Anual 100% 100% 0 0% 0% d de 1,071,594.01 1,071,594.01  138,757.73 13% 13%
cambios de de bombeo . CFE para su ) N se encuentran
. . A de los equipos de o tarifas de CFE necesarias *100 . presupuesto
tarifas necesarios disminuyendo bombeo aplicacion en oficina
los costos de
Actividades
3 Aumentar la
CorfoBorarlas z::éfrgcr:\aecanica Aumentando la Elavuar la mejor
lecturas del de los equinos eficiencia tarifa eléc[ricaj de Evaluar las 26 Bitacora de
recibo de CFE 131 auip electromecanica 2 22 223 E13 13 fuentesde Numerico Eficacia Mensual 12 12 3 25% 25% Ninguna 1,071,594.01 1,071,594.01  138,757.73 13% 13%
. de bombeo . CFE para su L lecturas
con las obtenidas N de los equipos de AN abastecimiento
] | disminuyendo bombeo aplicacion
ZOTS PEISORE los costos de
el Organismo operaci()n
Componentes
3 Aumentar la
Implementar e ::leccl?:;aec‘énica Aumentando la Elavuar la mejor Instalar 10
instalar el de 10s equipos eficiencia tarifa eléclricalde gabinetes de Visualizacién  Disponibilida
sistema de 1311 de bomgeop electromecanica CFE parasu 2 22 223 E13 13 controlen las Namerico Eficacia Semestral 10 10 1 10% 10% remotadela dde 1,071,594.01 1,071,594.01  138,757.73 13% 13%
telemetria a las disminuyendo de los equipos de aplicacion fuentes de informacion presupuesto

fuentes de

abastecimiento

los costos de bombeo

operacion

abastecimiento




Actividades

Aumentar la
eficiencia
1 electromecanica g?g::;:ndo a Elavuar la mejor Instalar 10 Visualizacin  Disponibilida
(DT (55 1311 delosequibos i mecanica BMMRelecticade 55 553 E13 UTR'S en las 10 10 1 10% 10%  remotadela dde 1071,50401 107159401  138,757.73
fuentes de de bombeo de los equinos de CFE para su fuentes de informacion resupUESto
abastecimiento disminuyendo bombeoq P aplicacion abastecimiento P P
los costos de
operacion
Fin Mantener los Realizar analisis
Contribuir a niveles de Mantener en fisicoguimicos Mantener los Hojas de
brindar un desinfeccion perfectas quimicos y sistema de supervision de .
servicio de agua 1315 ido por N los 2 22 223 El4 cloracién 0.2 a 48 48 12 25% 25% lajuridiccion Ninguna 21,227,777.03 21,227,777.03 4,450,026.95
de calidad ala las autoridadaes hipocloradores segan la Norma 1.5 ppm sanitaria
ciudadania sanitarias 127-S5A1-1994
Propésito Mantener los Realizar analisis
Mantener la niveles de Mantener en - L L Hojas de
desinfeccion del desinfeccion perfectas fisicoguimicos y Revision de toma supervision de
agua de acuerdo 1315 establecido por condicones los bacteriol6gicos 2 22 223 El4 domiciliaria por 144 144 36 25% 25% la juridiccion Ninguna 21,227,777.03 21,227,777.03 4,450,026.95
alas Norma NOM las autoridadaes hipocloradores i:%ugslirfolrgi parte dela SSA sanitaria
127-SSA-1-1994 sanitarias A i
Componentes
Realizar
Mantener los Realizar analisis muestreos por
i, niveles de Mantener en fisicoquimicos parte de la Hojas de
Cumplir con la desinfeccion perfectas quimicos y Secretaria de supervision de | .
1315 N - bacteriol6gicos 2 22 223 El4 52 52 0 0% 0% I Ninguna 21,227,777.03 21,227,777.03 4,450,026.95
Norma NOM 127 - establecido por  condicones los segun la Norma Salud en la la juridiccion
SSA-1-994 las a_\ut_ondadaes hipocloradores 127.SSA1-1994 cluQad pgra sanitaria
sanitarias verificar si
cumnla con lne
Actividades
nMi\?enll:sns; os Mantener en Realizar analisis Realizar 2
i desinfeccion erfectas fisicoquimicos y analisis por afio Analisis
Realizar analisis 1315 establecido por Eondicones los bacteriologicos 2 22 223 El4 de las fuentes de 52 52 0 0% 0% emitidos por el Ninguna 21,227,777.03 21,227,777.03 4,450,026.95
de laboratorio las au!oridagaes hipocloradores seguin la Norma abastecimeinto laboratorio
ot P 127-SSA1-1994 del organismo
Reanzar um
estudio de
Ein exploracion
Eanfilnira geofisica para
e aln Incrementar el Incrementar el explorar la zona
oblaion del 1312 abasto de agua volumen de de la ciudadad, 2 22 223 El4
po potable extraccion asi como
servicio de ag .
e determinar los
potable lugares de mayor
posibilidad de
cpstosnait
2 ealizar un
Propé: .
Incrementar el :itl:g:zcc:gn Realizar balance Incrementar
ELESGIEEES Incrementar el Incrementar el eziisica ara de agua para Elaboracion  la eficiencia
potable a todos 1315 abasto de agua volumen de g P 2 22 223 El4 definir la 0 0 #iDIV/O! #iDIV/O! . y 21,227,777.03 21,227,777.03 4,450,026.95
los sectores de la otable extraccion explorar la zona eficiencia fisica de diagnostico_electromécan
: P de la ciudadad, ‘ y ica
ciudad . operativa
aslicomo
i Ine
Componentes
2
Mantener niveles Realizar mapeos Realizar 26
de dotaci6n de Incrementar el Incrementar el de zona de mapeos de zona Elaboracion
. 131.2 abasto de agua volumen de . 5 2 22 223 El4 P 5 26 26 0 0% 0% ; . Ninguna 21,227,777.03 21,227,777.03 4,450,026.95
150 a 200 litros otable extraccion influencia de de influencia de de diagnostico
P cada pozo pozos

por habitante por
dia

Actividades




E15

E15

Realizar un
estudio de
exploracion

1 geofisica para
Incrementar el Incrementar el Incrementar el explorar la zona Elaboracién de 1 Elaboracién
1.31.2 abasto de agua volumen de P . 22 223 El4 14 . Nimerico Eficacia 1 1 0% 0% . Ninguna 21,227,777.03 21,227,777.03 4,450,026.95 21% 21%
volumen de bl . de la ciudadad, estudio de diagnostico
extraccion potable extraccion asi como
determinar los
lugares de mayor
posibilidad de
Fin
Contribuir a
:\ille?:‘o?;adleos Mejorar y Incrementar
ISEES aten?:ién alos eficientizar los cuadrillas de Reparacion de Orden de
i 1313 procesos de personal y 22 223 E15 15 fugasdeagua Numerico Eficacia Mensual 560 560 126 23% 23% Ninguno 6,370,458.20  6,370,458.20  962,770.93 15% 15%
hidraalicos del reportes de 3 . . . trabajo
o reparacion de reparacion de equipamiento de potable y drenaje
rganismo pa.ra P fugas herramienta
brindar un mejor fugas
servicio ala
cindadania
Propésito :\ille?:‘o?;adleos Mejorar y Incrementar
Realizar aten?:ién alos eficientizar los cuadrillas de Reparacion de Orden de
mantenimiento de 1313 reportes de procesos de personal y 22 223 E15 15 fugasdeagua Numerico Eficacia Mensual 560 560 126 23% 23% trabaio Ninguno 6,370,458.20  6,370,458.20  962,770.93 15% 15%
las redes de agua reparacién de reparacion de equipamiento de potable y drenaje Y
potable y drenaje P fugas herramienta
fugas
Componentes
E:rzuglsr dloes Mejorar y Incrementar
Rehabilitacién de alenl::idn alos eficientizar los cuadrilas de Reparacion de
1313 procesos de personal y 22 223 E15 15 parac - Numerico Eficacia Mensual 6,370,458.20  6,370,458.20  962,770.93 15% 15%
redes de agua reportes de 3 . 5 redes hidraulicas
. L reparacion de equipamiento de
potable y drenaje reparacién de fugas herramienta
fugas 560 560 126
Actividades
Mejorara s Mejorar y Incrementar o
1 tiempos de A " ” Participacion
Reparacién de atencion a los eficientizar los cuadrilas de Reparacion de Orden de del personal
P 1313 procesos de personal y 22 223 E15 15 560tomasde Numerico Eficacia Mensual 470 470 107 23% 23% . P 6,370,458.20 6,370,458.20  962,770.93 15% 15%
fuga de agua en reportes de L . 5 L trabajo del
e reparacion de  reparacion de equipamiento de agua domiciliaria Organismo
omadomiciiania P fugas herramienta 9
fugas
Actividades
Mejorara los .
2 tiempos de M?'?’afy Incrementar . Participacion
Reparaci6n de atencion a los eficientizar los cuadrilas de Reparacion de Orden de del personal
(i 1313 procesos de personal y 22 223 E15 15 560 fugade Namerico Eficacia Mensual 90 90 16 18% 18% . P 6,370,458.20  6,370,458.20  962,770.93 15% 15%
fuga de agua reportes de 3 . 5 trabajo del
) reparacion de equipamiento de agua en lared "
potable en red reparacion de fugas herramienta Organismo
fugas 9
Actividades
Mejorara los .
tiempos de nggra( Y Incremenbar Reparacion de Participacion
3 atencion alos eficientizar los cuadrilas de bache Orden de del personal
1313 procesos de personal y 22 223 E15 15 . M3 Eficacia Mensual 70 70 15 21% 21% . P 6,370,458.20 6,370,458.20  962,770.93 15% 15%
Bacheo reportes de i6n de . - de ocasionado por trabajo del
ion de . la fuga Organismo
f fugas herramienta
ugas
Actividades
Mejorara los .
tiempos de M?'F’”“TV Incremenmr Participacion
8 atencion a los eficientizar los cuadrilas de Rehabilitacion de Orden de del personal
Rehabilitacion de 1313 reportes de procesos de personal y 22 223 EI5 15 a red drenaje Numerico Eficacia Mensual 80 80 22 28% 28% trabaio del 6,370,458.20  6,370,458.20  962,770.93 15% 15%
lared drenaje reparacién de reparacion de equipamiento de J / Organismo
P! fugas herramienta g

fugas

Actividades




4
Limpieza de red
de drenaje
sanitario

Actividades

4
Limpieza de
fosaseptica

Actividades

5
Inastalacién de
toma de agua e

instalacion de
descarga
rin
CONTIBUIR A
PROPORCIONAR
EL SERVICIO
CONTINUO DE
AGUA POTABLE
ALA
Propésito
OBTENER UNA
MEJOR
SIMULACION
HIDRAULICA DE
REDES DE AGUA
POTABLE

Componentes

1
Actualizacién de
las redes
hidréaulicas de
agua potable

Actividades

i
Levantamiento
topografico de

redes existentes

Actividades

2
Puntos de control
geodesico

Componentes

Generacion de
graficas de
informacién de
presiones

Actividades

i
Medicion de
[FULEEERY
presiones

Mejorara los

Mejorar y

Incrementar

tiempos de L " Participacion
atencion alos eficientizar los cuadrilas de Limpieza de red Orden de del personal
procesos de personal y 2 22 223 E15 15 pieza 13950 P 15% 15%
reportes de 6n de . ) de de drenaje trabajo del
ion de . Organismo
fugas fugas herramienta
ri’leioﬁgadleos Mejorary Incrementar Participacion
aten?:ién alos eficientizar los cuadrilas de Limpiza de Fosa Orden de del e:’sonal
procesos de personal y 2 22 223 E15 1 P! 0 P 15% 15%
reportes de 3 . . Septica trabajo del
) reparacién de equipamiento de .
reparacion de . Organismo
fugas fugas herramienta
Mejorara fos N
tiempos de Mejorary Incrementar Participacion
atenciénalos  Cicilentizarlos - cuadrilas de La instalacion de Ordende  del personal
procesos de personal y 2 22 223 E15 30 3 P 15% 15%
reportes de 3 . . Toma de agua trabajo del
. reparacion de equipamiento de .
reparacion de . Organismo
funas fugas herramienta
Compromiso
Repiorte de ZO" denci
Reporte del suministro lependencia
2 22 22 E1 L 1 18% 18%
3 6 servicio de agua mediante _exlemas y 8 8%
pipas internas para
contribuir al
mismo
Reporte de Documento
nuevos sectores impreso se Compromiso
2 22 223 El6 hidrométricos/sec 1 encuentraen con la 18% 18%
tores archivo de ciudadania
realizados*100 oficina
?;t;?"hgaggn de Compromiso
2 22 223 El6 redes de agua 104% Planos conlas 18% 18%
Hidraulicos dependencia
potable/500kms. internas
i *100
Levantamiento Compromiso
topogréfico de 12 Planos con Izs
2 22 223 El6 Kms. De redes 104% " - : 18% 18%
Hidraulicos dependencia
de agua internas
potable/500 Kms.
Colocacién de 30 Reporte de Se realiza
puntos de control unto de estos puntos
2 22 223 El6 geodesico/150 46% P P 18% 18%
fichas de de control
puntos ya .
. control geodesicos
existentes
Cantidad de ::?3::;:::%?‘ Actividad que
2 22 223 E16 registros medids 19 . se llevaa 18% 18%
obtenida en
en campo cabo
campo
. Documento
Procesamiento d : o
ela informacion impreso que  Actividad que
2 22 223 E16 1068 se encuentra  sellevaa 18% 18%
de campo .
enarchivo de  cabo

mediante graficas

oficina




E16

Actividades

Colocacién de
registradores de
datos en las
lineas de agua
potable

Componentes

3
Videoinspeccién
de lineas de agua

potable

Actividades

il
Realizacion de
videos mediante
la camara de
videoinspeccién

Actividades

2
Sondeos
manuales para
identificacién de
tuberias y
conexiones

22

223 E16

16

Colocacién de
registradores 2

por % Eficacia Mensual 100% 100% 60% 60% 60% Visita de campc  Ninguna 2,254,657.63 2,254,657.63  416,023.32 18% 18%
mes/20instalados
por afio*100
sitios Am:g“’;ﬁ gllal Fallas
22 223 E16 16 Vvideoinspecionad Numerico Eficiencia Mensual 40 40 24 60% 60% videoinspeccio técnicas del  2,254,657.63 2,254,657.63 416,023.32 18% 18%
os equipo
nados
4 Videos
realizados por Video en Fallas
22 223 E6 16 mes/40 los % Eficacia Mensual 100% 100% 65% 65% 65% archivo de técnicas del  2,254,657.63  2,254,657.63 416,023.32 18% 18%
videos realizados oficina equipo
por afio *100
4 Sondeos
realizados por Ficha técnica Se cumple la
22 223 E16 16 mes/40 sondeos % Eficacia Mensual 100% 100% 51% 51% 51% de sondeos y actividad 2,254,657.63 2,254,657.63  416,023.32 18% 18%
arealizar por afio campo
*100













